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01.03.2022 Premier Data Supplier: Informações e

resultados de qualidade dos produtos Victor Reinz®

na plataforma TecDoc

O Catálogo TecDoc da TecAlliance é a plataforma líder mundial

de catálogos para o mercado de reposição automotiva. Nele, os

clientes podem encontrar informações sobre peças de reposição

para mais de 900 marcas e mais de 160.000 tipos de veículos. A

marca Victor Reinz® da Dana tem quase 17.000 peças

cadastradas no catálogo de produtos TecDoc.

Victor Reinz é um Certified Data Supplier (CDS) há mais de dez anos. A

marca também detém o status recém-introduzido de Premier Data

Supplier (PDS) e, portanto, atende aos mais altos padrões de qualidade

da TecDoc.

Maior qualidade de dados significa que os clientes recebem uma

descrição ideal das peças de reposição Victor Reinz. Isso torna muito

mais fácil decidir sobre a peça de reposição certa no ponto de serviço.

Certificado e premiado

A TecAlliance avalia os indicadores chave de desempenho (KPIs) para

certificação CDS trimestralmente. Os provedores de dados TecDoc
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 devem pontuar 99% ou mais para cada KPI individual para serem

considerados um provedor de dados certificado.

A TecAlliance concede o novo status Premier Data Supplier apenas a

fornecedores de dados cujos dados atendem a KPIs adicionais de

particular importância no ponto de serviço. Aqui, também, o

especialista em vedação da Neu-Ulm supera os requisitos em geral.

A Dana vê seu status como Premier Data Supplier da TecDoc como uma

prova de sua orientação consistente para o cliente. O objetivo é

fornecer os melhores dados possíveis para tornar a busca pela peça de

reposição correta o mais simples e bem-sucedida possível no ponto de

serviço.

Catálogo de produtos Victor Reinz TecDoc

Você pode acessar o catálogo de produtos Victor Reinz TecDoc no site

da Victor Reinz. Um tutorial fornece uma explicação passo a passo das

diferentes funções de pesquisa para dados do veículo e do motor.

www.victorreinz.com.br/online-catalog

Contents from site: https://www.victorreinz.com.br/BR/Notícias/Notícias-de-imprensa.aspx?conseq=3013
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